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Zagreb, 19. studenog 2020. 

 

Na temelju članka 77. i 78. Zakona o željeznici (NN br. 32/19), i članka 46. stavka 5. i članka 96. 

Zakona o općem upravnom postupku (NN br. 47/09), u postupku inspekcijskog nadzora nad 

operatorom uslužnog objekta, LUKA VUKOVAR d.o.o., Vukovar, Dunavski prilaz 8, u svezi 

primjene članka 25. stavka 1. Zakona o željeznici (NN br. 32/19), Hrvatska regulatorna agencija za 

mrežne djelatnosti po Inspektoru za regulaciju tržišta željezničkih usluga i zaštitu prava putnika u 

željezničkom prijevozu, po službenoj dužnosti donosi 

 

RJEŠENJE 

 

Obustavlja se postupak inspekcijskog nadzora nad operatorom uslužnog objekta, LUKA 

VUKOVAR d.o.o., Vukovar, Dunavski prilaz 8, u svezi primjene članka 25. stavka 1. Zakona o 

željeznici (NN br. 32/19). 

 

Obrazloženje 

 

Hrvatska regulatorna agencija za mrežne djelatnosti (dalje: HAKOM), po Inspektoru za regulaciju 

tržišta željezničkih usluga i zaštitu prava putnika u željezničkom prijevozu (dalje: Inspektor), 

temeljem članka 77. i 78. Zakona o željeznici (NN br. 32/19, dalje: ZOŽ), je zaključkom, dana 13. 

kolovoza 2020., započela po službenoj dužnosti, inspekcijski nadzor nad operatorom uslužnog 

objekta, LUKA VUKOVAR d.o.o., Vukovar, Dunavski prilaz 8, OIB: 53535248695 (dalje: 

nadzirana osoba). Inspekcijski nadzor proveden je radi provjere ispunjavanja obveze propisane 

člankom 25. stavkom 1. ZOŽ-a, vezano za objavu podataka o uvjetima pružanja željezničkih usluga, 

naknadama i načinu pristupa uslužnom objektu i uslugama u skladu s člankom 4. i člankom 5. 

Provedbene uredbe Komisije (EU) 2017/2177 оd 22. studenoga 2017. o pristupu uslužnim objektima 

i uslugama povezanima sa željeznicom (Tekst značajan za EGP) (SL L 307, 23. 11. 2017., dalje: 

Uredba 2017/2177). 

 

Prema navedenoj odredbi Uredbe 2017/2177 operator uslužnog objekta iz Priloga 2. točke 2. ZOŽ-a, 

nadzirana osoba, dužan je objaviti podatke o uvjetima pružanja željezničkih usluga, naknadama i 

načinu pristupa uslužnom objektu i uslugama u skladu s člankom 4. Uredbe 2017/2177 i objaviti 

opis uslužnog objekta u skladu s člankom 5. Uredbe 2017/2177. 

 

Nadzirana osoba se dopisom od dana 28. kolovoza 2020. očitovala u bitnome kako je postupila 

sukladno članku 25. st. 1. ZOŽ-a i izradila opis uslužnog objekta sukladno članku 4. Uredbe 

2017/2177, te je isti priložila uz dopis. Nakon analize dostavljenih dokaza, nadziranoj osobi je 

naložena, dana 28. rujna 2020., dorada opisa uslužnog objekta na način da se predložak preuzet od 

upravitelja infrastrukture prilagodi nazivom nadziranoj osobi te da se zaglavlja i pomoćne opisne 

rubrike maknu iz samog opisa. Nadalje, nadziranoj osobi je naloženo da se opis uslužnog objekta 

dopuni podacima u svim poglavljima u smislu navođenja direktnih poveznica na popratne 

dokumente ili podatke u svezi uvjeta i/ili cijena, kao što je poveznica na opis uslužnog objekta, 

poveznica na tehničke detalje i sve ostale poveznice. Pored navedenog, nadziranoj osobi je naložena 

dorada opisa uslužnog objekta u pogledu detalja vezanih za opis usluga, pružanje i cijene te 

navođenja datuma od kojeg dokument vrijedi. Također, naložene su ispravke netočno navedenih 
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podataka i dopune u smislu pravovaljanosti i točnosti podataka. Nadzirana osoba isto je učinila u 

ostavljenim rokovima, o čemu je dostavila očitovanja 2., 7. i 8. listopada 2020. gdje navodi kako je 

uskladila opis uslužnog objekta prema Uredbi 2017/2177 i objavila opis uslužnog objekta te 

poveznicu na isti dostavila HŽ Infrastrukturi d.o.o. (dalje: HŽI). Nakon analize dostavljenih dokaza 

nadziranoj osobi je, dana 5. studenog 2020. naložena izmjena naziva dokumenta iz „Izvješće u mreži 

operatora uslužnog objekta“ u „Opis uslužnog objekta“ i promjena poveznice koja vodi na sam opis 

uslužnog objekta, a što je ista izvršila u ostavljenom roku i dana 6. studenog 2020. dostavila dokaze 

o učinjenom. 

 

Nadalje, uvidom u mrežne stranice nadzirane osobe, je utvrđeno da je na poveznici https://luka-

vukovar.hr/sluzbene-objave/#1550746272280-a515e3ad-85b2 javno dostupan dokument pod 

nazivom: „Opisa uslužnog objekta Luka – Vukovar d.o.o. / 02. listopada 2020.“. 

 

Također, izvršen je uvid u mrežne stranice HŽI-a, gdje je na poveznici: 

https://www.hzinfra.hr/naslovna/pristup-infrastrukturi/izvjesce-o-mrezi-2021/ u dokumentu „Robni 

terminali, morske luke i luke unutarnjih voda“, dostupnom na poveznici: https://www.hzinfra.hr/wp-

content/uploads/2020/11/2021_VI_Robni-terminali-morske-luke-i-luke-unutarnjih-voda.pdf koji je 

sastavni dio Izvješća o mreži 2021. dostupan popis koji sadrži opis uslužnog objekta. Za objekt 

„Luka unutarnjih voda“, točnije „Luka Vukovar“ dostupna je poveznica: https://luka-

vukovar.hr/sluzbene-objave/#1550746272280-a515e3ad-85b2. Iz navedenog je razvidno da je 

nadzirana osoba dostavila upravitelju infrastrukture poveznicu na opis uslužnog objekta. 

 

Navedenim postupanjem i dokazima nadzirana osoba je otklonila nepravilnosti u svezi ispunjavanja 

obveze iz članka 25. stavka 1. ZOŽ-a i objave podataka o uvjetima pružanja željezničkih usluga, 

naknadama i načinu pristupa uslužnom objektu i uslugama u skladu s člankom 4. i člankom 5. 

Uredbe 2017/2177.  

 

Obzirom na sve prethodno navedeno, od strane inspektora je zaključeno da više ne postoje pravne 

pretpostavke za vođenje postupka, jer nije potrebno naložiti uklanjanje utvrđenih nepravilnosti. 

Stoga je predmetni postupak inspekcijskog nadzora temeljem članka 46. stavka 5. Zakona o općem 

upravnom postupku (NN br. 47/09) obustavljen. 

 

Slijedom navedenog odlučeno je kao u izreci ovog rješenja. 

 

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU: 

 

Protiv ovog rješenja žalba nije dopuštena, ali se može u roku 30 dana od dana primitka istog 

pokrenuti upravni spor pred Upravnim sudom na području kojeg tužitelj ima prebivalište, odnosno 

sjedište. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Dostaviti: 

 

1. LUKA VUKOVAR d.o.o., Dunavski prilaz 8, 32000 Vukovar – UP, osobna dostava 

2. U spis  

INSPEKTOR ZA REGULACIJU TRŽIŠTA 

ŽELJEZNIČKIH USLUGA I ZAŠTITU PRAVA 

PUTNIKA U ŽELJEZNIČKOM PRIJEVOZU 

 

Kristijan Solina, dipl. ing. univ. spec. elect. comm. 
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